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Manual de utilizare
Tot ce poți face în posty.now: asistent, conexiuni, postări, statistici,
mesaje, lead-uri, promovări și voce — pas cu pas, cu exemple.
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Ce este posty.now
posty.now este un studio cu asistent AI. Tu spui ce vrei — cu text sau cu voce — iar Posty
redactează, programează și publică pe rețelele conectate. Nu sari între aplicații ca să pui aceeași
poză pe Instagram, TikTok și Facebook.

Alături de postări organice stau promovările plătite, inbox-ul (mesaje și comentarii) și un agent de
lead-uri pe care îl antrenezi pe site-ul tău. Postările și reclamele sunt două lucruri diferite; studio-ul
le ține pe amândouă, dar nu le amestecă.

Sus în bară: Asistent, Conexiuni, Postări, Statistici, Mesaje, Lead-uri, Promovări și Manual. Mesaje se
deschide în două tab-uri: mesaje directe și comentarii. Jos, în bară: ora locală, limba și contul. Dacă
ești pe Team, jos alegi și clientul — conexiunile, postările și lead-urile sunt ale clientului selectat.
Toate programările folosesc ceasul ăsta, nu ora din altă țară.

SFAT

Începe cu conexiunile
Asistentul poate scrie texte imediat. Ca să publice, să-ți arate statistici sau să răspundă în inbox,
conectează întâi rețelele la Conexiuni — Social pentru postări și, dacă faci ads, Reclame.
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Conexiuni: postări
Mergi la Conexiuni. În secțiunea Social leagă Instagram, Facebook, Threads, TikTok, YouTube,
LinkedIn, Pinterest, Google Business, X, Bluesky și Reddit.

Apasă Conectează, autorizează-ți contul, gata. Pe Facebook alegi pagina, pe LinkedIn poți alege
profil sau pagină de companie, pe Pinterest board-ul, pe Google Business locația.

Bluesky nu are login clasic: folosește un App Password (parolă de aplicație), nu parola obișnuită a
contului. Dacă nu știi de unde o iei, butonul de ajutor de pe card te duce la instrucțiuni.

Poți conecta mai multe conturi pe aceeași rețea. Ce e conectat aici e ce asistentul poate publica, ce
apare la Postări, Statistici și Mesaje.

SFAT

Nu e același lucru cu ads
Instagram-ul de postări nu deschide automat Meta Ads. Promovările se conectează separat, tot
în Conexiuni, jos, la Reclame.
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Conexiuni: promovări (ads)
Postările aduc reach organic. Ads-urile plătesc ca să fie văzute. În posty.now ambele își au locul
— dar se conectează separat.

Tot în Conexiuni, mai jos, la Reclame, leagă Meta Ads, Google Ads, LinkedIn Ads, TikTok Ads,
Pinterest Ads, X Ads și OpenAI Ads.

Un cont de promovare nu publică poze în feed. El îți dă acces la campaniile plătite: ce rulează, cât
cheltui, ce rezultate ai. Lista de campanii e la Promovări. Campaniile noi le ceri din Asistent.

OpenAI Ads nu are fereastră de login: lipești o cheie API din ChatGPT Ads Manager. Reclamele
OpenAI sunt carduri în ChatGPT (titlu, text, imagine, link), doar imagini statice, buget pe toată
durata campaniei (minim 1 $), și eligibilitate de business — momentan SUA, Canada, Australia,
Noua Zeelandă.

SFAT

Organic + plătit pe Meta
Dacă postezi pe Instagram/Facebook și vrei și campanii plătite, conectează ambele: Social
(Instagram, Facebook) și Reclame (Meta Ads). Unul fără celălalt îți taie jumătate din tablou.

SFAT

Creativul de campanie nu e un fișier din serie
O reclamă sau o promoție pentru o dată anume se încarcă singură, cu instrucțiuni clare.
Amestecată cu alte 29 de poze de conținut zilnic, poate intra pe ziua greșită.
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Ce suportă fiecare rețea de ads
Fiecare platformă de promovare lucrează altfel. Cardul din Conexiuni → Reclame îți arată ce poți
crea, dacă poți da boost unei postări existente, ce audiențe ai și cât de complete sunt statisticile.

Boost înseamnă să pui bani în spatele unui conținut care deja există (o postare, un Pin, un tweet).
Campanie standalone înseamnă o reclamă nouă, gândită ca ads. Nu toate rețelele fac ambele.

Meta Ads

Poate crea. Campanii complete: Campanie →
Ad Set → Reclamă.

Boost. Da — poți promova postări organice
existente.

Audiențe. Custom și Lookalike.

Statistici. Cheltuieli, impresii, reach, CTR,
CPC, CPM, ROAS, conversii.

Google Ads

Poate crea. Search (Responsive Search Ads) și
Display (Responsive Display Ads).

Boost. Nu se aplică — Google nu
„boostuiește” o postare de social.

Audiențe. Nu e targetare pe audiențe din
Posty; Search și Display.

Statistici. Rapoarte agregate complete.

LinkedIn Ads

Poate crea. Imagine, video, carusel,
document, eveniment, text ad, conversation
ads și altele.

Boost. Da.

Audiențe. Liste de contacte/companii și
retargeting — doar citire, nu creezi audiențe
noi din Posty.

Statistici. Cheltuieli, CPC, CPM, plus job title,
seniority, industrie, mărime companie.

TikTok Ads

Poate crea. Campanii standalone video.

Boost. Spark Ads — promovezi conținut nativ
TikTok.

Audiențe. Custom și Lookalike.

Statistici. Cheltuieli, views, CTR, CPM,
aproape în timp real.

Pinterest Ads

Poate crea. Promoted Pins noi.

Boost. Da — poți promova Pinuri organice
existente.

Audiențe. De bază: demografic și țară.

Statistici. Cheltuieli, saves, closeups, clicks.

X Ads

Poate crea. Promovezi tweet-uri existente
sau campanii standalone (text până la 280 de
caractere + card cu link).

Boost. Da.

Audiențe. Locație și limbă. Listele de email
sunt o opțiune avansată (minim 100 de
utilizatori activi recent).



Statistici. Cheltuieli, CPE, CPM, clickuri pe
link.

OpenAI Ads

Poate crea. Carduri în ChatGPT Free/Go: titlu,
text, imagine, URL. Fără video.

Boost. Nu se aplică.

Audiențe. Doar locație (țară/regiune).

Statistici. Impresii, clickuri, cheltuieli, zilnic.

Buget doar pe toată durata campaniei, minim
1 $. Eligibilitate business și piețe: SUA,
Canada, Australia, Noua Zeelandă.

SFAT

Unde lucrezi ads-urile
Conectarea e la Conexiuni → Reclame. Lista de campanii și cheltuieli e la Promovări. Conținutul
organic — poze, video, serii, promoții datate — îl lansezi din Asistent. Nu cere asistentului „cât
am cheltuit pe Meta”; deschide Promovări.
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Asistentul
Asistentul e inima studio-ului. Aici ceri idei, texte, publicare, programare, o lună de conținut sau o
promoție pe o dată anume.

Scrie în română, natural, ca unui coleg. Nu trebuie comenzi speciale. Spune rețelele, când vrei să
iasă și dacă vrei text sau nu. Dacă nu spui pe ce rețea (și nu e o serie pe toate), Posty te întreabă —
nu ghicește.

Atașează până la 50 de poze sau video, maximum 100 MB fiecare. Ordinea în care le alegi e ordinea
din serie. Așteaptă să se încarce (badge portocaliu), apoi trimite mesajul.

Chat nou golește firul. Folosește-l când schimbi subiectul sau vrei să nu mai țină minte „nu mai
întreba”.

SFAT

Un mesaj = o intenție clară
„Publică reel-ul acum pe Instagram și TikTok, iar mâine la 9 pune-l story pe Instagram” merge
într-un singur mesaj. Dacă amesteci o promoție de vineri cu 20 de poze de lună, nu mai e clar.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Dă-mi trei texte de Instagram pentru o cafenea într-o luni ploioasă.”

„Publică asta acum pe Instagram și TikTok.”

„Începând de mâine, câte una pe zi, pe fiecare rețea, la cea mai bună oră.”
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Dictare vocală
Vorbește. Posty scrie. E cel mai rapid mod să dai o comandă lungă fără să tastezi.

Microfonul de lângă atașamente nu e un extra — e felul natural de a lucra în posty.now. Apeși,
vorbești ca la un om, vezi textul cum apare, corectezi un cuvânt dacă vrei, și trimiți. Ideal când
selectezi 50 de fișiere, când ești pe telefon, când descrii o campanie cu dată, rețele și ton, sau când
pur și simplu nu ai chef să scrii.

Funcționează cel mai bine în Chrome sau Edge. La prima folosire browserul cere microfonul: apasă
Allow. Dacă ai apăsat greșit pe Block, deschide lacătul din bara de adresă, permite microfonul,
reîncarcă pagina.

Cât timp microfonul e portocaliu, Posty te ascultă continuu — poți face o pauză, poți relua.
Placeholder-ul devine „Te ascult… vorbește acum”. Apeși din nou microfonul ca să oprești, apoi
Trimite.

Poți dicta în română. Dacă o frază iese ciudat, o editezi în casetă — nu trebuie să o iei de la capăt.
Atașamentele rămân; vocea completează instrucțiunea.

SFAT

Spune tot dintr-o suflare
Rețelele, ziua, ora sau „cea mai bună oră”, dacă vrei caption sau nu, dacă e aceeași poză pe
toate sau câte una pe rețea. Cu cât e fraza mai completă, cu atât confirmarea iese din prima.

SFAT

Niciun sunet în casetă?
În aproape toate cazurile e permisiunea de microfon, nu microfonul stricat. Chrome → lacăt →
Microfon → Allow.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Începând de mâine, câte una pe zi, pe Instagram, TikTok și Facebook, la cea mai bună oră, fără
descriere.”

„Programează poza asta vineri la 10, e promoția de toamnă, doar pe Instagram și Facebook, cu
un text scurt de vânzare.”
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Texte, idei, voce de brand
Dacă vrei doar inspirație, spune-o. Posty îți dă 1–3 variante și nu publică nimic.

Descrierea se scrie doar dacă o ceri („fă-i o descriere”, „scrie un text”, „caption”). Dacă trimiți o poză
și spui doar „publică pe Instagram acum”, iese fără text — nu reciclează un caption vechi din chat.

Când dai tu textul, îl folosește exact. Dacă e prea lung pentru o rețea (de exemplu 280 de caractere
pe X), îl taie la limită și îți spune.

Poți spune cum vrei să sune brandul: „suntem o brutărie caldă, fără emoji, fără slang”. Posty ține
minte vocea în conversație ca textele următoare să rămână pe ton.

SFAT

Caption-ul tău e lege
Dacă ai deja textul de campanie, lipește-l sau dictă-l. Posty nu îl rescrie. Cere AI-ul doar când
vrei variante.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Fă-i o descriere scurtă, cu 5 hashtag-uri, ton cald.”

„Suntem un studio foto. Voce: clară, fără superlative. Ține minte.”
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Publică acum
Atașează media dacă rețeaua o cere (Instagram, TikTok, YouTube, Pinterest). Spune rețelele.
Confirmă în card.

„Pe toate rețelele”, „peste tot”, „everywhere” înseamnă toate conturile de postări conectate. Poți
exclude: „peste tot, în afară de LinkedIn”.

Nu e live până nu vezi bifa verde pe rețeaua aia. „Se publică acum” la TikTok înseamnă că încă
procesează — nu e eroare. Așteaptă bifa.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Publică video-ul ăsta acum pe Instagram ca reel și pe TikTok.”

„Postează pe toate rețelele, în afară de Reddit.”
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Programează la o oră anume
Spune ziua și ora. Posty folosește ceasul din bara de jos (ora ta locală), nu un fuso ascuns. „Mâine la
18:00” e 18:00 pe ceasul ăla.

Poți combina: publică story acum pe Instagram și TikTok, și programează reel-ul mâine la 12:00 tot
pe Instagram.

SFAT

Verifică ceasul
Dacă călătorești sau ai VPN, uită-te la Ora locală jos, în bara studio-ului. Programările urmează
ceasul ăsta.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Programează asta mâine la 18:00 pe TikTok și Instagram.”

„Vineri 15:00 pe LinkedIn, textul ăsta, fără poză.”
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Cea mai bună oră
Spune „la cea mai bună oră”, „ora optimă”, „peak time”. Posty nu inventează 18:00. Alege
următoarea fereastră de vârf din research pe industrie (Sprout, Hootsuite, Later, Buffer), în fusul tău,
ca proximare a audienței.

Nu sunt statisticile tale personale — dashboard-ul de postări e pe zile, nu pe ore. Recomandarea e
un start bun; dacă știi că publicul tău e noaptea, pune ora ta. Ora explicită câștigă întotdeauna.

Fiecare rețea are alt ritm. Instagram în timpul săptămânii tinde spre ~11:00 (stories ~12:00), cu
rezervă seara ~19:00. TikTok spre ~19:00. LinkedIn sare weekend-urile. Dacă programezi Instagram
și TikTok la „cea mai bună oră”, pot ieși la ore diferite — e intenționat.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Mâine la cea mai bună oră, pe Instagram și TikTok.”

„Mută postarea de vineri la cea mai bună oră.”
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O lună de conținut: seria zilnică
Atașează până la 50 de fișiere, în ordinea în care vrei să iasă. Spune „începând de mâine, câte una
pe zi, pe fiecare rețea, la cea mai bună oră” sau „100 de postări carusel cu câte 5 poze mixate”. Poți
amesteca poze și video.

Implicit e cross, nu copy-paste. În aceeași zi, fiecare rețea primește alt fișier. Facebook poate lua
media 1, X media 2, TikTok media 3. Același material nu apare pe două rețele în aceeași zi. Pe
parcursul lunii fișierele rotează, ca luna să rămână plină.

Dacă vrei același fișier pe toate rețelele în ziua aia, trebuie să o spui: „același pe toate”. Altfel
rămâne cross.

TikTok ia și poze (mod foto / carusel), și video. YouTube sare pozele — nu primește foto. În cardul
de confirmare vezi, pe zile, ce rețea ce fișier ia. Seriile mari cer confirmare; nu sar peste card.

SFAT

Ordinea din picker contează
Fișierul 1 e ziua 1. Nu le băga aleatoriu dacă ai deja o ordine în cap. Poți scoate un atașament
cu X înainte să trimiți.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Începând de mâine, câte una pe zi, pe fiecare rețea, la cea mai bună oră.”

„Aceleași 10 video-uri, fiecare zi același fișier pe toate rețelele, la 19:00.”
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Promoții, lansări, date anume
O campanie nu e o serie. O dată anume nu e „câte una pe zi”.

Dacă ai o promoție, o lansare, un Black Friday, un eveniment — încarcă materialul ăla singur. Spune
clar când să iasă și pe ce rețele. Un fișier, o instrucțiune, o confirmare.

Dacă pui creativul de campanie lângă alte 29 de poze de conținut zilnic, seria îl tratează ca pe încă
o zi din lună. Poate ieși marți în loc de vineri, pe TikTok în loc de Facebook, sau amestecat cu un reel
care n-are treabă cu oferta.

Asta e valabil și când materialul e gândit pentru ads. Seria zilnică e pentru conținut organic în
cascadă. Reclama, boost-ul, promoția cu deadline — separat, cu dată.

SFAT

Două joburi, două mesaje
Întâi seria de 50 (conținutul lunii). Apoi un chat nou sau un mesaj nou, un singur fișier,
promoția. Nu le lega în aceeași încărcare.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Programează poza asta pe 15 septembrie la 10:00, Instagram și Facebook, e promoția de
toamnă. Textul ăsta, exact.”

„Publică video-ul de lansare vineri la 12:00 pe Instagram ca reel și pe TikTok. Nu e parte din
serie.”
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Formate pe rețea
Reel există pe Instagram, nu pe TikTok. Story există pe Instagram (și Facebook), nu pe TikTok.
„Postează pe Instagram reel și pe TikTok” = Reel pe Instagram + video normal pe TikTok.

„Instagram ca story și pe TikTok” = Story pe Instagram + video TikTok. „Ca video pe Instagram și
TikTok” = Instagram publică video-ul ca Reel automat, TikTok ca video.

Pe TikTok poți și poze (o poză sau carusel), nu doar video.

Spune formatul doar pe rețeaua care îl are. Nu cere reel pe YouTube sau story pe LinkedIn.

Instagram, TikTok, YouTube, Pinterest cer media. LinkedIn, X, Threads, Bluesky, Facebook, Reddit pot
și text. X taie la 280 de caractere. Nu combina imagine și video în același tweet.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Video-ul ăsta: Instagram reel și TikTok, acum. Și mâine la 9:00, Instagram story.”
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Cardul de confirmare
Înainte să iasă ceva, vezi un card: rețele, oră, preview, pentru serii câte un slot pe zi. Confirmă sau
Anulează / modifică.

Poți bifa „Nu mai întreba în acest chat” dacă vrei viteză. Preferința e doar pe firul ăsta; Chat nou o
resetează. Seriile mari tot cer ochi pe card — e prea ușor să programezi 50 de zile greșit.

Dacă anulezi, trimiți o comandă nouă. Cardul de confirmare expiră în câteva ore; dacă ai lăsat tab-ul
deschis peste noapte, fă comanda din nou.
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Anulează, reprogramează, editează
Pentru o postare programată din chat, poți spune să o anuleze, să o mute sau să schimbe textul.
Identific-o după rețea, oră sau o bucată din caption.

Reprogramarea poate fi la o oră nouă sau „la cea mai bună oră”.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Anulează postarea de mâine de pe TikTok.”

„Mută postarea de vineri de pe Instagram la 19:00.”

„Schimbă textul postării de luni: …”
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Postări (istoric)
Postări din bară e calendarul tău: ciorne, programate și publicate, doar pentru conturile conectate.
Filtrezi pe rețea, cont, status, sursă și interval.

De aici verifici dacă o serie a ieșit, dacă o programare e încă în așteptare, sau deschizi postarea pe
rețea. Publicarea și programarea se fac tot din Asistent; pagina asta e istoricul.
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Mesaje și comentarii
Mesaje din bară are două tab-uri: mesaje directe și comentarii. Vezi conversațiile de pe conturile
conectate și poți răspunde din pagina asta, fără să deschizi aplicația rețelei.

Filtrezi pe platformă, cont și status. Ca să apară ceva, trebuie un cont de postări conectat la
Conexiuni → Social.

Aici vorbești tu. Agentul de lead-uri, dacă e pornit, răspunde separat pe mesajele noi care arată
intenție — nu înlocuiește inbox-ul ăsta.
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Lead-uri
Fiecare client are agentul lui. Pui link-ul site-ului, antrenezi, îi spui cum să vorbească, apoi aprinzi
generarea.

La Lead-uri lipești URL-ul site-ului și apeși Antrenează. Agentul citește paginile publice și produsele.
Dacă e deja antrenat, butonul scrie Deja antrenat.

În caseta de jos îi spui cum vrei să decurgă conversația: prețuri, ce să identifice („cât costă”, „am
liber pe o dată”), și link-ul de programare dacă ai unul. Asta e briefing-ul tău, nu înlocuiește crawl-
ul.

După antrenare apeși Generare lead-uri AI. De-acolo răspunde doar la mesaje noi, primite după ce
ai aprins generarea — nu la conversațiile vechi și nu la mesajele trimise de tine. Inbox-ul e verificat
o dată pe zi.

Se prezintă ca agentul posty.now, cere acordul (DA) și trimite termenii, apoi răspunde din ce a citit
pe site. Lead-urile apar în listă (mesaj, comentariu sau reclamă) cu status nou / contactat / respins.
Oprește generarea din același buton când vrei să tacă.

SFAT

Instagram conectat
Pentru DM-uri trebuie un Instagram (sau alt canal cu inbox) conectat la Conexiuni. Antrenarea
pe site nu publică și nu scrie singură pe rețele.

SFAT

Nu e un blast
Generarea nu trimite mesaje la conversații vechi. Un DM de test trebuie să vină după ce ai
aprins butonul, și răspunsul poate aștepta următoarea rulare zilnică.
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Statistici
Statistici e tabloul postărilor organice: rata de interacțiune, acoperirea, urmăritorii, câte postări în
interval, cea mai bună postare, grafice pe platformă și în timp, heatmap cu ora bună.

Filtrezi pe platformă, cont, sursă (scrise de tine sau din afară) și ultimele 7 / 30 / 90 de zile. Deschizi
link-ul de la cea mai bună postare ca să o vezi pe rețea. Thumbnail-ul e poza postării; la video apare
iconița rețelei dacă nu există preview.

Bluesky și Reddit dau statistici limitate (aprecieri, comentarii, distribuiri — fără afișări). Restul
rețelelor conectate dau tabloul complet, în limita a ceea ce oferă fiecare.

Aici vezi dacă conținutul organic prinde. Cheltuielile de ads nu sunt aici — alea sunt la Promovări.

20

Promovări
Aici se văd campaniile și banii. Dacă nu e conectat un cont de ads, pagina e goală — nu e un
bug.

Promovări din bară: campaniile active și cele încheiate, pe rețelele de ads conectate. Filtrezi pe
platformă, cont, status și interval. Campaniile noi se cer din Asistent.

Folosește-l ca să vezi dacă o campanie merită continuată, nu ca să o confunzi cu o postare care a
mers bine organic. Un reel cu multe like-uri și o campanie cu CTR bun sunt victorii diferite.

Dacă nu apar campanii, verifică Conexiuni → Reclame: contul e conectat și activ în perioada aleasă?

SFAT

O rutină scurtă
O dată pe săptămână: Statistici (ce a prins organic) și Promovări (ce a costat și ce a adus). Apoi,
în asistent, ajustezi seria sau pregătești un creativ nou — separat, cu dată, dacă e promoție.
Lead-urile le treci din listă în contactat când ai vorbit cu omul.
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Fraze care merg bine
Nu trebuie să memorezi comenzi. Astea sunt exemple care acoperă aproape tot ce poate face
studio-ul.

SPUNE-I ASISTENTULUI

„Dă-mi trei texte de Instagram pentru o brutărie, luni dimineața.”

„Publică asta acum pe Instagram ca reel și pe TikTok.”

„Programează mâine la 18:00 pe LinkedIn, textul ăsta.”

„Mâine la cea mai bună oră, pe Instagram și TikTok.”

„Începând de mâine, câte una pe zi, pe fiecare rețea, la cea mai bună oră.”

„Același video pe toate rețelele, câte una pe zi, la 19:00.”

„Programează poza asta pe 15 septembrie la 10:00, doar Instagram și Facebook — e promoția,
nu e din serie.”

„Pe toate rețelele, în afară de LinkedIn.”

„Anulează postarea de mâine de pe TikTok.”

„Mută postarea de vineri la cea mai bună oră.”

„Fă-i o descriere, ton cald, fără emoji.”

„Nu mai întreba confirmarea în chat-ul ăsta.”

„Creează o campanie de ads pe Meta, trafic către site, buget 10 € pe zi.”
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Dacă ceva nu merge
Dictarea nu scrie nimic: Chrome sau Edge, Allow pe microfon, lacătul din bara de adresă. Reîncarcă.
Apoi microfonul din chat — trebuie să rămână portocaliu cât vorbești.

„Se publică acum” pe TikTok: așteaptă. Procesarea nu e eroare. Bifa verde e semnalul.

Nu publică: Conexiuni → Social, rețeaua e conectată? Instagram/TikTok/YouTube/Pinterest au fișier
atașat?

Fișier respins: maximum 100 MB, maximum 50 odată. YouTube sare pozele. TikTok acceptă poze
(carusel).

Confirmarea a dispărut: a expirat. Trimite comanda din nou.

Statistici goale: conectează un cont de postări la Conexiuni. Campaniile ads goale: Conexiuni →
Reclame, apoi Promovări. Un Instagram de postări nu umple tabloul de ads.

Agentul de lead-uri nu răspunde: e antrenat? E aprins Generare lead-uri AI? Mesajul trebuie să fie
nou, primit după ce ai aprins generarea. Inbox-ul se scanează o dată pe zi.

Limba greșită: comutatorul de limbă e jos în bara studio-ului, lângă ceas.


